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Ст. 14 ФЗ «О социальной защите инвалидов в 
Российской Федерации»

Обеспечение беспрепятственного доступа 
инвалидов к информации

Государство гарантирует инвалиду право на получение 
необходимой информации.

Русский жестовый язык признается языком общения при 
наличии нарушений слуха и (или) речи, в том числе в сферах 
устного использования государственного языка Российской 
Федерации.



Вводится система субтитрирования или сурдоперевода 
телевизионных программ, кино- и видеофильмов.

Уполномоченные органы оказывают инвалидам помощь 
в получении услуг по сурдопереводу, тифлосурдопереводу, 
предоставлении сурдотехники, обеспечении 
тифлосредствами.

Органы государственной власти и органы местного 
самоуправления создают условия в подведомственных 
учреждениях для получения инвалидами по слуху услуг по 
переводу с использованием русского жестового языка.



Ст. 15 ФЗ «О социальной защите инвалидов в 
Российской Федерации»

Обеспечение беспрепятственного доступа 
инвалидов к объектам социальной, инженерной и 
транспортной инфраструктур:

1) условия для беспрепятственного доступа к объектам 
социальной, инженерной и транспортной инфраструктур …, 
к местам отдыха и к предоставляемым в них услугам;

2) условия для беспрепятственного пользования …. 
транспортом, средствами связи и информации;



3) возможность самостоятельного передвижения по 
территории, (объектов социальной и др. инфраструктур), 
входа в такие объекты и выхода из них, …;

4) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие 
расстройства функции зрения и самостоятельного 
передвижения, и оказание им помощи на объектах 
социальной, инженерной и транспортной инфраструктур;

5) надлежащее размещение оборудования и носителей 
информации, необходимых для обеспечения 
беспрепятственного доступа инвалидов к объектам 
социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и к 
услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;



6) дублирование необходимой для инвалидов 
звуковой и зрительной информации, а также надписей, 
знаков и иной текстовой и графической информации 
знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом 
Брайля, допуск сурдопереводчика и 
тифлосурдопереводчика;

7) допуск на объекты социальной, инженерной и 
транспортной инфраструктур собаки-проводника при 
наличии документа, подтверждающего ее специальное 
обучение;

8) оказание работниками организаций, 
предоставляющих услуги населению, помощи 
инвалидам в преодолении барьеров, мешающих 
получению ими услуг наравне с другими лицами.



Уже сейчас некоторые крупные объекты транспортной системы, 
такие как аэровокзальные комплексы и вокзалы РЖД, 
соответствуют основным требованиям к системам 
информационного обеспечения для инвалидов по слуху:

§ Информационные вывески указателей в аэропортах



§ Стенды с рейсами

§ Табло с изменениями в рейсах
на посадку и вылет

§ SMS-сервис о статусах рейсов
     и изменениях



§ Информационные дисплеи - с доступом на 
сайт аэропорта, где есть информация  об 
объекте (он-лайн табло рейсов, схемы, 
контакты) в текстовом и/или графическом 
виде.

§ Индукционные системы – устройства,  
обеспечивающие разборчивость и 
восприятие информации на слух 
лицами, которые пользуются слуховыми 
аппаратами и системой кохлеарной 
имплантации.



§ Табло с бегущей строкой 
позволяет информировать об 
экстренных случаях в 
текстовом и цифровом виде. 

§ Экраны/мониторы в кассах 
могут передавать 
информацию о билетах или 
рейсах, срочные сообщения в 
удобном виде для лиц с 
нарушениями слуха.



§ Табло с бегущей строкой 
эффективно передает  
информацию о следующей 
остановке. 

§ Индикаторы остановок схемы 
линии в вагоне метро удобны 
для визуального восприятия.



Субтитрирование
федеральных 
телеканалов





Выдержки из Конвенции ООН 
«О правах инвалидов»

Статья 9 Доступность

2. Государства-участники принимают также надлежащие меры к тому, 

чтобы:

e) предоставлять различные виды услуг помощников и посредников, в 

том числе проводников, чтецов и профессиональных 

сурдопереводчиков, для облегчения доступности зданий и других 

объектов, открытых для населения;



Постановление Правительства РФ от 25 сентября 2007 г. 
N 608  
«О порядке предоставления инвалидам услуг по 
переводу русского жестового языка (сурдопереводу, 
тифлосурдопереводу)»

Услуги по сурдопереводу предоставляются инвалиду 
в количестве до 40 часов сурдоперевода в 12-месячном 

периоде



ФЕДЕРАЛЬНОЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО ОБ 
ОБЕСПЕЧЕНИИ БЕСПРЕПЯТСТВЕННОГО ДОСТУПА 

ИНВАЛИДОВ К ИНФОРМАЦИИ

 Кодекс Российской Федерации об административных 
правонарушениях. Статья 25.10 Переводчик

 
    Арбитражный процессуальный кодекс Российской 

Федерации. Статья 57 Переводчик
 
    Уголовно-процессуальный кодекс Российской 

Федерации. Статья 59 Переводчик
 
    Гражданский процессуальный кодекс Российской 

Федерации. Статья 162 Разъяснение переводчику его прав 
и обязанностей

 



Благодарю за внимание

e-mail: maksim-larionov@mail.ru                                     
                                          

©Лашкул Виктория
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